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                    Vi veileder forbrukere og påvirker samfunnet i en forbrukervennlig retning.

                

                
                    [image: Tre mennesker jobber sammen.Foto]
                
            

            

        
    
    
        Har du en sak?

Finn ut om du har grunn til å klage

    

    



    
    
        Klageguiden

Sjekk vår klageguide

    

    



    
    
        Kontrakter

Reduser faren for konflikt med kontrakt
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        Bil


Kjøp, salg, reparasjon, leie, leasing, bøter og oppkjøring.

    

    



    
    
        Bolig og strøm


Kjøp, salg, leie, bygging, oppussing, borettslag- og sameie, strøm, vannlevering og flyttetjenester.

    

    



    
    
        Økonomi og betaling


Banktjenester, forsikring, inkasso, betalingsproblem, netthandel, konkurs, kortreklamasjon og svindel.

    

    



    
    
        Reise


Fly, pakkereise, tog, buss, taxi/drosje og hotellovernatting.

    

    



    
    
        Digitale tjenester


Bredbånd, mobilabonnement, innholdstjenester på mobil, tv-tjenester, tjenester, strømmetjenester og digitalt innhold.

    

    



    
    
        Andre varer og tjenester


Elektroniske varer, klær, møbler, velvære og andre tjenester.
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                Togkalkulator
Sjekk dine rettigheter når toget ikke går



Finn enkelt ut om du har krav på refusjon og alternativ transport hvis toget er forsinket eller ikke går. 

                

    Sjekk togkalkulatoren 
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                Tester
Forbrukerrådets tester



Det skal være lett å velge miljøvennlig, også når du må kjøpe noe nytt. Våre tester skal hjelpe deg å ta gode valg, enten du er opptatt av miljø, pris eller kvalitet.

                

    Se alle våre tester 



            

        
        
            [image: Strømkabel.Foto]
            
                Forbrukertips
Finn beste strømavtale



Det er store forskjeller i hva strømsalgselskapene tar for å selge  deg strømmen. Her kan det være mye å spare ved å bytte  avtale.

                

    Sjekk beste avtale 



            

        




    
    
    Siste nytt
Les flere nyheter
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        Strøm
        Strømsalgselskaper påfører kunder milliardtap
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        Strøm
        Etterlyser tøffere grep i strømmarkedet 
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        Bærekraft
        Test av oppladbare batteri: Sjekk pris før du handlar
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                Forbrukerpolitikk
Vår politikk



Vi jobber aktivt med å påverke styresmakter og næringsliv i ein forbrukarvennleg retning gjennom dialog, påverknadsarbeid og utreiingar.
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                Spar penger
Finn beste tilbud



Vi sammenligner tilbudene i markedet, slik at du kan ta gode valg.

                

    Bankinnskudd 
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